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Einreicher:

Verantwortlich fiir die Umsetzung: Tiefoauamt
Beratungsfolge Status Termin Fir Gegen |Enthaltung | Bestatigung
Dienstberatung des nicht
Oberblrgermeisters Offentlich 05.09.2017
Ausschuss fur Wirtschaft, offentlich
Stadtentwicklung und 19.09.2017
Tourismus

Ausschuss fur Bauwesen, | 6ffentlich

Verkehr und Umwelt 26.09.2017
Stadtrat offentlich 18.10 2017

Titel:

Ausschreibung der Leistung des Handyparkens im Stadtgebiet Dessau-Rol3lau

Beschlussvorschlag:

1. Der Stadtrat beschliel3t, die Ausschreibung zur Umsetzung des Handyparkens im
Stadtgebiet Dessau-Rol3lau auf 2 Jahre mit der Option, um weitere 2 Jahre zu

verlangern.

2. Die SMS-Gebuhr wird durch den Nutzer und die Transaktionskosten sowie
Servicepauschale werden durch die Stadt Dessau-Rollau getragen.

3. Der Stadtrat beschliel3t, die im Zusammenhang mit der Ausschreibung des
Handyparkens notwendige Anschaffung von 18 onlinefahigen Handerfassungs-
geraten mit entsprechender Software fur den Stadtordnungsdienst.

Gesetzliche Grundlagen:

Parkgebuhrenverordnung

Bereits gefasste und/oder zu dndernde Beschlisse: keine
Vorliegende Gutachten und/oder Stellungnahmen: keine
Hinweise zur Verdffentlichung: keine

Relevanz mit Leitbild

Handlungsfeld

Ziel-Nummer

Wirtschaft, Tourismus, Bildung und Wissenschaft

Kultur, Freizeit und Sport

Stadtentwicklung, Wohnen und Verkehr
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Handel und Versorgung

Landschaft und Umwelt

I— [ [
et f—t j—

Soziales Miteinander

| Vorlage nicht leitbildrelevant | [x] |

Finanzbedarf/Finanzierung:

Ergebnishaushalt 2017: keine Mittel
Finanzhaushalt 2017: keine Mittel

Ergebnishaushalt 2018, fortlaufende: 10.000 €
Finanzhaushalt 2018: keine Mittel

Realisierung:

Der Beginn des Service Handyparken im Stadtgebiet Dessau-Roflau soll spatestens
im ersten Quartal 2018 erfolgen.

Begriindung: siehe Anlage 1

Fir den Oberblrgermeister:

Beigeordnete

beschlossen im Stadtrat am:

Lothar Ehm Frank Hoffmann  Angelika Storz
Vorsitzender des Stadtrates 1. Stellvertreter 2. Stellvertreter
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Anlage 1:
Begriindung:

Mit der Einflhrung des Handyparkens soll der Wunsch zum bargeldlosen Bezahlen an
kostenpflichtigen Parkplatzen durch die Stadtverwaltung Dessau-Rollau umgesetzt und
somit ein breiteres Angebot und eine hohere Serviceleistung fir den Parker bereitgestellt
werden.

In der Fachpresse und in Informationsgesprachen mit anderen Stadtverwaltungen wird von
sehr guten Erfahrungen mit dem mobilen Bezahlservice berichtet. Das Feedback aus der
Bevolkerung und in den Printmedien, in Bezug auf das Handyparken, ist tberwiegend
positiv.

Im Rahmen der Ausschreibung soll ein einfaches, burgerfreundliches und vorteilhafteres
Verfahren zum Handyparken ermittelt und umgesetzt werden. Des Weiteren soll der Nutzer
nicht mehr als bisher durch die Parkgebuhr belastet werden, was jedoch heil’t, dass durch
die Stadt Dessau-Rofdlau Transaktionskosten je Handyparkvorgang sowie eine monatliche
Servicepauschale zu ibernehmen sind. Das Beispiel der Stadt Magdeburg zeigt aber, dass
es eine sehr positive Entwicklung der Parkvorgange geben kann und somit auch
Mehreinnahmen trotz der Belastung durch die Service- und Transaktionskosten erzielt
werden kdnnen. Derzeit liegt die Stadt Magdeburg bei ca. 20 % aller Parkvorgange durch
das Handyparken und die Akzeptanz und Resonanz ist jahrlich steigend.

Zur Veranschaulichung der Umristung sowie des eigentlichen Vorganges befinden sich
Bilder zu den neuen notwendigen Aufklebern und der Beschilderung an den
Parkscheinautomaten sowie der Verbildlichung des SMS-Dienstes und eine Ubersicht der
voraussichtlichen Kosten im Anhang.

Vorteile fiir die Stadt Dessau — RoRlau

- Angebot einer Alternatividsung zum Bezahlen von Parkraum fir den Burger

- 100 % ige Ausschittung der Parkeinnahmen

- Evtl. Mehreinnahmen durch steigende unkomplizierte Parkverlangerungsvorgange

- Steigerung der Standort — Attraktivitat

- Kein Inkasso—Risiko (fehlende Deckung der Handyrechnung des Nutzers wird durch
den Mobilanbieter eingetrieben)

Vorteile fiir den Nutzer

- Bezahlen von Parkraum ohne Wege und bargeldlos

- Sehr einfache Nutzung — nur Handy als Voraussetzung

- Vermindertes Risiko von Verwarnungen bei Uberziehung der Parkdauer fir den
Nutzer

- Automatische Erinnerung an den Nutzer zum Ablauf der Parkdauer

- Einfache Moglichkeit zur Verlangerung des Parkvorgangs von unterwegs

- Automatische Abrechnung uber Handyrechnung

Parkvorgang nach Einfiihrung der Alternative Handyparken

Am Parkscheinautomat erhalt der Parker die Information zur Nutzungsmdglichkeit des
kostenpflichtigen Parkraums.

Variante A:
Er entscheidet sich fir einen herkdbmmlichen Parkschein gegen Bargeld.
Variante B:

Er entscheidet sich fir das Handyparken per SMS.
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1. Eingabe der Empfanger-Nummer und des amtlichen Kennzeichens mit Auswahl der
Parkdauer

Absenden der SMS

Bestatigung des Parkvorgangs per SMS

Erinnerungs—SMS 10 Minuten vor Ablauf der Parkdauer

Moglichkeit zur Verlangerung der Parkdauer per SMS

aRrON

Variante C:
Er entscheidet sich fir das Handyparken per App.

1. Offnen der App, Standortermittiung per GPS oder per Eingabe der Standortnummer
an dem Parkscheinautomaten

Eingabe Kfz-Kennzeichen, Eingabe der Parkdauer

Bestatigung des Parkvorgangs per App

Erinnerungsfunktion 10 Minuten vor Ablauf der Parkdauer

Méglichkeit zur Verlangerung der Parkdauer per App

Sl

Uberwachung des Handyparkens

Die Kontrolle der Handyparknutzer ist durch entsprechende Software in den Prozess
der Verkehrstberwachung voll integriert:

1. Eingabe des amtlichen Kennzeichens durch den Stadtordnungsdienst im
Handerfassungsgerat

2. Die Software prift automatisch, ob ein glltiges Handyparkticket vorliegt

3. Weitere Entscheidung des SOD entsprechend der Uberpriifung; bei abgelaufenem

Ticket bzw. fehlendem Ticket erfolgt die Verwarnung analog der bisherigen
Ordnungswidrigkeiten

Die Akzeptanz flr das Handyparken bei den Nutzern kann in der ersten Phase nur erreicht
werden, wenn der zuklnftige Nutzer auller seiner eigenen Kosten fiur die SMS keine
zusatzlichen Kosten zur Nutzung des neuen Angebots entrichten muss.

Die Option auf eine Verlangerung um 2 weitere Jahre sollte sich die Stadt Dessau-Roflau
unteranderem aus dem Aspekt der nicht notwendigen Neuausschreibung sichern. Somit
konnte ein Service, welcher auf Akzeptanz und Resonanz im Stadtgebiet Dessau-RoRlau
stoRt, unproblematisch ohne ein weiteres Verfahren auf 4 Jahre angeboten werden.

Anschaffung von onlinefahigen Handerfassungsgeraten (Smartphones)

Die derzeitig durch den Stadtordnungsdienst genutzten Handerfassungsgerate sind auf
Grund fehlender Onlinefahigkeit nicht fur die Durchfihrung des Handyparkens geeignet.
Hierbei stellte sich die Frage, ob die alten Gerate onlinetauglich hergestellt werden sollen
oder neue Gerate angeschafft. Nach Ricksprache mit dem Amt 32 und der DV-Abteilung der
Stadt wurde unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten die zweite Variante als Vorzugsvariante
ausgewahlt. Hintergrund ist, dass mit den neuen Gerdten die zusatzlich notwendigen
Diensthandys des Stadtordnungsdienstes entfallen, notwendige Wartungskosten fir die alten
Handerfassungsgerate in Hohe von jahrlich 1.800 €, die neuen Gerate einer mindestens 2
jahrigen Garantieleistung seitens des Herstellers unterliegen sowie bessere Konditionen bei
den Handyvertragen erzielt werden kénnen.

Anlage 2 Grobkostenubersicht
Anlage 3 Fotos
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